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1.1. GIRIS

Kisisel verilerin korunmasi, Arikanli Holding A.S.'nin (“Arikanli Holding veya Sirket”) Kurumsal
anlamda 6nem verdigi Deger ve Politikalar arasindadir. Bu konunun en 6nemli bolumuna bu
Politika ile yonetilen; Musterilerin, Musteri Adaylar’nin, Sirket Hissedarlarrnin, Sirket
Yetkilileri'nin, Ziyaretgi'lerimizin, isortagimiz olan Kurumlarin, Tedarikgilerin ve bunlarin
Calisanlar’nin, Hissedarlar’nin ve Yetkilileri’nin, vesair Uclincti Kisi’'lerin ve Varolus kaynagimiz
Calisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasr’'nin 20.maddesine gore, tim gercek kisiler, kendisiyle ilgili kisisel
verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kigisel verilerin korunmasi
konusunda, Arikanl Holding, isbu Politika ile ydnetilen; kisisel verilerin korunmasinda gerekli
0zeni gostermekte ve bunu bir sirket politikasi haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince iglenen kisisel verilerin korunmasi icin Arikanli Holding
tarafindan gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika’da kisisel verilerin islenmesinde Arikanli Holding’in benimsedidi ve asagida siralanan
temel ilkelere iligkin detayl agiklamalarda bulunulacaktir:

o Kisisel verileri hukuka ve durtstlik kurallarina uygun isleme,

o Kisisel verileri dogru ve gerektiginde guncel tutma,

o Kisisel verileri belirli, acik ve mesru amaglar icin isleme,

o Kisisel verileri iglendikleri amagla baglantili, sinirl ve dI¢alu isleme,

o Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngérulen veya islendikleri amag icin gerekli olan sure
kadar muhafaza etme,

o Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

o Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi icin gerekli sistemi kurma,
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o Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

o Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda dgunclu Kigilere
aktarilmasinda, ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,

o Ogzel nitelikli kigisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gésterme
1.2. POLITIKANIN AMACI

Bu Politika’nin temel amaci, Arikanli Holding tarafindan hukuka uygun bir bigcimde yurGtilen
kisisel veri isleme faaliyeti ve Kkisisel verilerin korunmasina yoénelik benimsenen sistemler
konusunda agiklamalarda bulunmak, bu kapsamda Musteriler'in, Masteri Adaylar’nin, Sirket
Hissedarlar’nin, Sirket Yetkililerinin, Ziyaretci'lerimizin, Isortagimiz olan Kurumlarin ve
Calisanlar’nin, Hissedarlar’nin ve Yetkilileri'nin, Tedarikgilerimizin, ve Varolus kaynagimiz
Calisanlarimizin basta olmak Uzere Kkisisel verileri sirketimiz tarafindan islenen Kisileri
bilgilendirilerek seffafligi ve saydamligi saglamaktir.

1.3. KAPSAM

Bu Politika; Musterilerin, Musteri Adaylar’'nin, Sirket Hissedarlar’nin, Sirket Yetkilileri’nin,
Ziyaretci'lerimizin, is ortagimiz olan Kurumlarin ve bunlarin Calisanlar’nin, Hissedarlarrnin ve
Yetkilileri’'nin, Tedarikgilerimizin, Uglincii Kisi'lerin ve Calisanlarimizin otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim
kisisel verilerine iligkindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kigisel veri sahipleri gruplarina iligkin igsbu Politika’'nin
uygulama kapsami Politika’nin tamami olabilecegi gibi; yalnizca bir kisim hukumleri de
olabilecektir.

1.4. TANIMLAR

o Kisisel verinin izi hi¢ kimse tarafindan surulemiyorsa veya kisisel kimlik makul olmayan bir
zaman, gider ve is guclyle yeniden yaratilabiliyorsa veri anonimlestirilimis sayilir.

o Veri ihlalleri, kisisel verinin kanuna aykiri sekilde ele gecirilmesi, toplanmasi,
degistiriimesi, kopyalanmasi, dagitiimasi veya kullaniimasina dair hakh siphelerin oldugu
olaylardir. Bu Uguncu taraflarla ve kisilerle ilgili olabilir.

« Igili kisi, kisisel verisi islenen gergek kisidir.

e Ozel nitelikli veriler kisinin irk, etnik kéken, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep veya

diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligdi, saglik, cinsel hayat,
ceza mahkdmiyeti ve guvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.
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o Kisisel veri, bir gercgek kisinin kimligini belirleyen ya da kimligini belirlenebilir kilan her tirl{
bilgidir. Bir kisi 6rnegin kigisel iligkisi olasi ek bilgi ile dahi olsa bilginin kombinasyonu
kullanilarak belirlenebilirse tanimlanabilir olmaktadir.

o Kisisel verinin iglenmesi kigisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi, yeniden
dizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilir hale getiriimesi,
siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi veriler Gzerinde gerceklestirilen
her turll islemi kapsamaktadir.

1.5. POLITIKAYA ILISKIN UYGULAMA ESASLARI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda yururlikte bulunan ilgili kanuni
dizenlemeler oncelikle uygulama alani bulacaktir. Ydrdrlikte bulunan mevzuat ve Politika
arasinda uyumsuzluk bulunmasi durumunda, Sirketimiz yarurlikteki mevzuatin uygulama alani
bulacagini kabul etmektedir.

Politika, 6698 Sayili KVKK tarafindan ortaya konulan kurallarin Arikanh Holding uygulamalari
kapsaminda somutlastirilarak dizenlenmesinden olusturulmustur. Sirketimiz, KVK Kanunu'nda
ongorulen yararluk sdrelerine uygun hareket etmek Uzere gerekli sistem ve hazirliklarini
yuratmektedir.

1.6. POLITIKANIN YURURLUGU

Sirketimiz tarafindan 1. versiyon olarak diizenlenen bu Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi
Politikasi 15 Ocak 2018 tarihlidir. Politika’nin tamaminin veya belirli maddelerinin yenilenmesi
durumunda Politika’nin yarurlik tarihi ve versiyonu gincellenecektir.

2. KISISEL VERILERIN KORUNMASI UYGULAMA ESASLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin
hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek, verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini énlemek ve
verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun guvenlik dizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve
idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir.

2.1. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz, agagida belirtilen hususlarda veri guvenligi konusunda gerekli hukuki, teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu konuda en Ust dlizeyde dikkat ve 6zeni gostermektedir. Sirketimiz tarafindan
KVK Kanunu’nun 12inci maddesi uyarinca “veri guvenligini” saglamaya yonelik alinan aksiyonlar
ve tedbirler asagida belirtiimektedir.
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1- Hukuka Uygun Veri islenmesinin Temini igin Teknik ve idari Tedbirlerin Alinmasi

1.1.  Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igin Alinmasi Gereken
Teknik Tedbirler

e Arikanl Holding bunyesindeki is birimleri tarafindan gergeklestirilen kisisel veri isleme
faaliyetlerine iligkin tim sirecler analiz edilmekte, bu kapsamda bir “Kkigisel veri igleme
haritas”” c¢ikartiimaktadir. Arikanli  Holding’in is  birimleri tarafindan, verilerin
toplanmasindan silinmesine kadar gerceklestirilen faaliyetlerin timinin hukuka uygunluk
denetimi yapilmaktadir.

¢ Arikanli Holding blnyesinde gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik
sistemlerle denetlenmektedir.

e Alinan teknik &énlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geredi ilgilisine
raporlanmaktadir.

1.2.  Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak igcin Alinmasi Gereken
idari Tedbirler

e Arikanli Holding, calisanlarini, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve Kisisel verilerin
hukuka uygun olarak islenmesi konusunda bilgilendirmekte ve egitmektedir.

o Arikanli Holding ile calisanlari arasindaki hukuki iligkiyi ydneten sdzlesme, belge ve
politikalara, KVK Kanunu'ndaki didzenlemelere aykiri bigimde Kkisisel verilerin
islenmemesi, ifsa ediimemesi ve kullaniimamasi yikimlGligu getiren kayitlar
konulmaktadir.

o Kisisel verilere erisim, isleme amaci dogrultusunda ilgili Sirket c¢alisani ile
sinirlandiriimakta, ayrica, Sirket blinyesinde tutulan her kigisel veriye, her galisanin erigim
imkani bulunmamaktadir.

¢ Arikanl Holding’in yuratmekte oldugu tim faaliyetler detayli olarak tim is birimleri 6zelinde
analiz edilmekte, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu ticari
faaliyetler 6zelinde kisisel veri isleme faaliyetleri belirlenmektedir.

e Her bir ig biriminin faaliyetlerinin KVK Kanun’unda belirtilen kisisel veri isleme sartlarina
uygunlugunun saglanmasina yonelik isterler, her bir is birimi ve ylritmekte oldugu detay
faaliyet 6zelinde tespit edilmektedir.

e s birimleri bazinda belirlenen hukuksal uyum isterlerinin saglanmasi igin Arikanli Holding
tarafindan, ilgili is birimleri 6zelinde farkindalik yaratiimakta ve uygulama kurallari
belirlenmektedir. Arikanli Holding tarafindan, bu hususlarin denetimini ve uygulamanin
surekliligini saglamak igin gerekli idari tedbirler alinarak, politika, prosedur ve egitimler
hayata geciriimektedir.

2. Kigisel Verilere Hukuka Aykiri Erisimi Engellemek igin Teknik ve idari Tedbirlerin
Alinmasi
Arikanli  Holding, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak dglncu Kkisilere
aciklanmasini, goéruntilenmesini, aktarilmasini veya bagka sekillerde hukuka aykiri sekilde
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elde edilmesini dnlemek igin, korunacak verinin niteligine ve teknolojik imkanlara gére gerekli
teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

2.1. Kisisel Verilere Hukuka Aykiri Erigilmesini Onlemek igin Alinmasi Gereken
Teknik Tedbirler

e Teknolojideki gelismelere uygun teknik énlemler alinmakta, alinan 6nlemler periyodik
olarak guincellenmekte ve yenilenmektedir.

o Arikanli Holding tarafindan, is birimi bazinda hukuksal uyum isterlerine uygun olarak
erisim ve yetkilendirme teknik ¢cézimleri devreye alinmaktadir.

e Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geredi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik
¢6zUm uretilmektedir.

e Virus koruma sistemleri ve guvenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar da dahil
ilgili yazihm ve sistemler kurulmaktadir.

e Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

2.2. Kisisel Verilere Hukuka Aykin Erisilmesini Onlemek igin Alinmasi Gereken
idari Tedbirler

e Arikanli Holding’in calisanlari, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek igin
alinacak teknik tedbirler konusunda egitiimektedir.

e s birimi bazinda hukuksal uyum isterlerine uygun olarak Arikanli Holding tarafindan
kurulus bunyesinde kisisel verilere erisim ve yetkilendirme surecleri tasarlanmakta ve
uygulanmaktadir.

e Arikanli Holding c¢alisanlarindan, dgdrendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine
aykiri olarak baskasina agiklamayacagi ve isleme amaci diginda kullanamayacagi ve bu
yukumluligun goérevden ayriimalarindan sonra da devam edecegine iliskin gerekli
taahhatler alinmaktadir.

¢ Arikanh Holding tarafindan kisisel verilerin aktarildigi kisiler ile akdedilen sézlesmelere,
kisisel verilerin aktarildig kigilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glvenlik
tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluglarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagdina
iliskin hikidmler eklenmektedir.

3. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi
Arikanli Holding, alacagi teknik ve idari tedbirler bakimindan tedbirlerin isleyisi ile ilgili olarak
gerekli denetimleri yapmaya ve yaptirmaya yonelik sistemleri kurgulamaktadir. Bu denetim
sonugclart Arikanli Holding’in i¢ igleyisi kapsaminda konu ile ilgili b6lime raporlanmakta ve
alinan tedbirlerin iyilestiriimesi icin gerekli faaliyetler ylrutilmektedir.

Arikanli Holding tarafindan; is birimlerinin, is ortaklarinin ve tedarikgilerinin kisisel verilerin

korunmasi ve islenmesi konusunda farkindaliklarinin artiriimasi ve denetimi konusunda
gerekli surecler tasarlanmaktadir.
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4. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Arikanl Holding, islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla bagkalari tarafindan elde
edilmesi halinde bu durumu en kisa sirede ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu'na
bildirmekle yukimltdurler. Bu kapsamda, gerekli i¢ yapi olusturulmaktadir.

5. Kisisel Verilerin Giivenli Sekilde Muhafazasini saglamak icin Alinan Teknik ve idari

Tedbirler

Sirketimizin veri sorumlusu olarak kisisel verileri islerken uymak zorunda oldugu
yukumlulikler ve bu konuda gelistirdigi hukuksal, idari ve teknik tedbirlere uyma
zorunlulugu Sirketimizin tedarikgi, is ortagi gibi ¢esitli sifatlarla iliskide oldugu veri
isleyen kurumlara veri isleme konusunda gercgeklestirdikleri faaliyetin niteligiyle uyumlu
bir sekilde s6zlesmelerde yapilan guncellemelerle hukuki olarak yukletiimektedir.

Sirketimiz, kisisel verilerin glvenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amagclarla
yok edilmesini, kaybolmasini veya degistiriimesini dnlemek icin teknolojik imkanlar ve
uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir. Kisisel Verilerin
Silinmesi veya Anonim hale getirilmesi ile ilgili Yazilimlar ile bu sure¢ yonetiimektedir.

Sirketimiz; Teknik tedbirler kapsaminda Bilgi Glvenligine zarar verecek yazilimlar ve
Siber Saldirilar konusunda Gilincel ve Sézlesmeli bir Antiviris Sistemi kurmus ve
isletmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun olarak, kendi blinyesinde gerekli
denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglari Sirketin i¢ isleyisi
kapsaminda konu ile ilgili bélime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestiriimesi igin
gerekli faaliyetler yurGtiimektedir. Bu Denetimler BS 10012 Kigisel Veri Glvenligi
Yoénetim Sistemi ve 1ISO 27001 Bilgi Glvenligi Yénetim Sistemi metodolojisine goére
periyodik zamanlarda gergeklestiriimektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin
kanuni olmayan yollarla baskalar tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa
surede ilgili kisisel veri sahibine ve KVK Kurulu'na bildirilmesini saglayan sistemi
yuritmektedir. Veri Sizintisi Onleme Yazilimlari ile bu siireg yurutiimekte ve kontrol
edilmektedir.

KVKK Giivenlik Sarti Alinan Teknik ve Iidari Tedbir

Mccaffe Antiviris S6zlesmesi

Tedarikgi Sozlesmeleri Oracle ERP Yazilim Sézlesmesi

TurkTelekom Fiber Sozlesmesi

Kigisel Veri Siniflandirma Yonetimi Veri Siniflandirma Yazilimi mevcut degildir.
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Bilgi Gilivenligi Yonetimi ISO 27001 BGYS Sertifikasi henliz
alinmamistir.

Siber Saldir1 Yonetimi Penetrasyonn Testi Yapilmamistir.
Veri Sizintisi Onleme Yénetimi/DLP DLP yazilimi mevcut degildir.
PDKS Yonetimi Meyer Kartli Gegis ve Parmak izi Yonetim

Sistemi Yazilimi

Antivirlis Yonetimi Mccaffe Antiviris Uygulamasi

Veri Silme/Anonimlestirme Yoénetimi Henlz bir Uygulama bulunmamaktadir.

2.2. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETILMESIi VE TALEPLERININ
DEGERLENDIRILMESI

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢cin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢
isleyisi, idari ve teknik duzenlemeleri yuritmektedir.

Kisisel veri sahipleri asadida siralanan haklarina iligkin taleplerini yazili olarak Sirketimize
iletmeleri durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en ge¢ otuz glin iginde Ucretsiz olarak
sonuclandirmaktadir. Ancak, gerektigi takdirde Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden KVK
Kurulunca belirlenen tarifedeki Gcret alinacaktir. Kigisel veri sahipleri;

o Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
o Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

o Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini
ogrenme,

e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggincu kigileri bilme,

o Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi hélinde bunlarin dizeltiimesini
isteme ve bu kapsamda yapilan iglemin kigisel verilerin aktarldigi Gg¢incu Kigilere
bildirilmesini isteme,

e KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hukumlerine uygun olarak iglenmis olmasina
ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi hélinde kisisel verilerin
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silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin
aktarildigi Gguncu kisilere bildirilmesini isteme,

e islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle
kisinin kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢gikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde
zararin giderilmesini talep etme,

haklarina sahiptir.

Kigisel Verilerinin Korunmasi Kanunun 13’Gnct maddesinin 1’inci fikrasi geregince, kisisel veri
sahiplerinin yukarida belirtilen haklarini kullanmakla ilgili taleplerini “yazili” veya kayitli elektronik
posta (KEP) adresi, glvenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan Sirketimize daha
once bildirilen ve Sirketimizin sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak
suretiyle Sirketimize iletmeleri gerekmektedir.

Kisisel veri sahiplerinin yukarida belirtilen haklarini kullanmalart igin, kimliklerini tespit edici gerekii
bilgiler, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig'de belirtilen diger bilgiler ve
kullanmak istedikleri haklarina yonelik agiklamalarla birlikte taleplerini, Kanunun 11’inci
maddesinde belirtilen haklarda hangisinin kullanimina iliskin oldugunu da belirterek Sirketimize
iletmeleri; basvurularin daha hizh ve etkili bir sekilde cevaplandiriimasini saglayacaktir.

Bu cergevede, Sirketimize Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu’nun 130nci maddesine dayali
olarak ayni Kanunun yukarida belirtilen 11inci maddesindeki haklarin kullaniimasi kapsaminda,
yapilacak bagvurularin yazili olarak iletilecedi kanallar ve usuller agagida agiklanmaktadir.

KVK Kanunu’nun 11. maddesinde belirtilen haklardan kullaniimak istenen kigisel veri sahibinin
hakkina yonelik acgiklamalari iceren talepler; www.arikanliholding.com adresindeki formu
doldurarak, veya formun imzali bir nishasini Maslak Mahallesi Gizem SokakNo:7 Maslak Sariyer
istanbul Tiirkiye adresine veri sahibinin kimligini tespit edici belgeler ile birlikte bizzat elden
iletilebilir, noter kanalyla veya Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig’de
belirtilen diger yontemler ile gdnderilebilir veya ilgili form Arikanli@hs01.kep.tr adresine guvenli
elektronik imzali olarak iletilebilir.

Kisisel veri sahipleri adina Uguncl kisilerin basvuru talebinde bulunabilmesi igin veri sahibi
tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina noter kanaliyla dizenlenmis 6zel vekaletname
bulunmalidir.

2.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykiri olarak iglendiginde kigilerin magduriyetine
veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; irk, etnik kdken, siyasi dustnce, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve

kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.
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Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak
islenen Ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davraniimaktadir. Bu kapsamda,
Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin korunmasi igin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli
kisisel veriler bakimindan 6zenle uygulanmakta ve gerekli denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli Kisisel veriler konusunda Sirketimizin “Ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasi
politikasI” esas alinir.

2.4. KISISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda
kisisel veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz tarafindan kisisel veri sahiplerine
kisisel verilerinin elde edilmesi sirasinda Sirketimizin kimligi, kisisel verilerin hangi amagcla
islenecegi, islenen Kkisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, Kisisel veri
toplamanin ydntemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin KVK Kanunu’nun 11inci maddesi
kapsaminda sahip oldugu haklara iligskin aydinlatma yapilmaktadir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendiriime
hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu'nun 11inci maddesinde
kisisel veri sahibinin haklari arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir. Sirketimiz bu kapsamda,
Anayasa’nin 20inci ve KVK Kanunu’nun 11inci maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin
bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Bunun yaninda Sirketimiz KVK Kanundaki tim hususlar ile basta “Hukuka ve dirustlik” kuralina
uygun kisisel veri isleme faaliyetinde bulundugunu kisisel veri sahipleri ile ilgililere isbu Politika
belgesi basta olmak lUzere cesitli kamuoyuna agik dokimanlarla duyurarak, kigisel veri igleme
faaliyetlerinde ilgilileri bilgilendirmeyi ve bu ¢ercevede hesap verilebilirligi ve gseffaflig
saglamaktadir. Ayrica Sirketimiz ilgili kisilere; kisilerin “agik riza” sina bagvurdugu zamanlar basta
olmak Uzere kendi faaliyetleri ve kanundaki hususlar hakkinda birgok farkli yontemlerle de
bilgilendirmede bulunmaktadir.

3. KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve duiristlik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde
glncel; belirli, agcik ve mesru amaglar gliderek; amacla baglantili, sinirli ve 6Igilu bir bigimde
kisisel veri igsleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda 6ngoérilen veya kisisel veri
isleme amacinin gerektirdigi sure kadar kigisel verileri muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’'nin 20. ve KVK Kanunu’'nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, Kigisel

verilerin islenmesine iliskin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayali
olarak islemektedir.
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Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
bakimindan 6ngorilen duzenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktariimasi
konusunda kanunda 6ngorulen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan dizenlemelere uygun
davranmaktadir.

Calisan Verilerinin islenmesi

Kigisel veriler, kimliginizi belirleyen ya da belirlenebilir kilan bilgiler anlamina gelmektedir.
Sirketimiz tarafindan islenebilecek kisisel verileriniz, bunlarla sinirli olmamak Uzere, asagida
belirtilmistir.

1-Ozgegmis bilgileri ve referanslar;
ise bagvuru esnasinda ise uygunlugunuzun degerlendiriimesi amaciyla alinan bilgiler olup ayni
zamanda 6zluk dosyasinda tutulmaktadir.

2-Ozliik dosyasi kapsaminda islenen veriler;

is Kanunu’nun 75. maddesi geregi isverenler 6zliik dosyasi diizenleyerek, bu belge ve kayitlari
saklamak zorundadirlar. Bu kapsamda Sirketimiz asagidaki bilgileri icerir 6zluk dosyasi
hazirlamakta ve saklamaktadir.

Kisisel bilgiler;
Kimlik Bilgileri: Adi Soyadi, TC Kimlik No, Uyruk bilgisi, Niifus Ciizdan fotokopisi, (is Kanunu m.
75)

Nifus Kayit Ornedi, medeni durum bilgisi, fotograf, ikametgah / adres bilgileri, banka hesap
bilgileri, cep telefonu ve ev-is telefonu, e-posta adresi bilgileri,

is/Egitim bilgileri;

Diploma bilgileri, Ehliyet, sertifika bilgileri, yabanci dil bilgisi, staj deneyimleri, bilgisayar yeterlilik
bilgileri, daha énce ¢alismis oldugu is yeri bilgileri ve bu is yerlerindeki ise giris ve isten ayrilig
tarihleri

Aile Bilgileri;

Aile durumunu bildirir belge (Aile Durum Bildirimi ile isveren tarafindan galisanlara her ay 6denen
asgari gecim indirimi tutarinin ¢calisanlara dogru 6deme yapilabilmesi amaciyla islenmektedir.)
Acil durumlarda iletisime gecilecek kisi bilgileri

Saglik Bilgileri;

Saglik raporu, Kan grubu karti, istirahat ve is géremezlik raporlari, ise giris/periyodik muayene
formu, Periyodik saglik kontroll gerektiren igler i¢in alinan saglk raporlari,

Calisanin engelli olmasi durumunda sakatlik raporu belgesi, sakatlik indiriminden faydalaniyorsa
gelir idaresi bagkanligindan alinan indirim yazisi,

Dogum izni, calisabilir/calisamaz raporlari, dogum raporu, emzirme izni dilekgeleri (is K.m.74)
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KVKK ve Kisisel Saglk Verilerinin islenmesi ve Mahremiyetinin Saglanmasi Hakkinda
Yoénetmelik’e gore sadlik verileriniz 6zel nitelikte veriler olup, Sirketimizde ancak bu kisimda amag
dogrultusunda igslenecek ve bu formun 4. maddesinde belirtilen hallerde aktarilabilecektir.

Adli Bilgiler;
Adli sicil kaydi

Askerlik bilgileri;
Askerlik durumunu gdsteren belge

Performans raporlari;
Performans ve verimlilik degerlendirme belgeleri

Diger bilgiler;

e s sozlesmesi, SGK ise giris bildirgesi(5510 Sy.K. m.8),

e Yabanci isciler igin calisma izni belgesi(4817 sayili K.),

e Fazla mesai icin iscinin onay verdigini gosteren imzal belge(is K. m.41),

e Yillk izin belgesi (is K. M. 56/son), licretsiz izin, mazeret izni ve benzeri izin belgeleri,

e Imzal bordrolar, ticret pusulalari,(is K. m.37)

e Engelli iscinin ISKUR miracaat kaydi evraki,

o Teslim edilen arag geregler var ise bunlarin zimmet belgesi,

e Calisan hakkinda tutulan tutanak, olay tespit formlari, isciden istenen savunma talep
yazisl, is¢inin savunmasi, isgiye verilen uyarilar,

e lscilerin, is saghg: ve glivenligi konusunda mesleki riskleri, alinmasi gerekli tedbirler ve
yasal hak ve sorumluluklar konusunda bilgilendirme belgeleri,

e s kazas! tutanagi,

o Gegici gorevlendirme yazilari, gbérev degisikligi veya nakil talep dilekgesi, atama veya terfi
yazilari,

e Cikis mulakat formu,

¢ Hizmet 6ncesi egitim sonunda yapilan sinav sorulari ve sonug bilgisi,

o Emeklilik yazisi

e SGKiisten ayrilis bildirgesi(4447 say. K. m.48/4)

e ibraname,

e Calisma belgesi(is K. m.28)

e Fesih bildirimi, istifa dilekgesi, hakli fesih varsa bu durumu kanitlayan belgeler, isciye
noterle yapilan bildirimler, ise basvuru formu gibi belge ve kayitlar.

Yukarida siralanan belgeler; isverenin yasal yukumlalikleri ve borglar ile is s6zlesmesinden
kaynaklanan borglari ¢ergevesinde Ozellikle isin kanuna uygun; verimli ve dogru yonetimi, igin
kanunlara uygun dizenlenmesi, is sagligi ve glvenligi 6nlemlerinin uygulanmasi, denetim veya
cekisme hallerinde ispat ya da delil bildirme yukinu yerine getirmeye yardimci olmasi gibi
amaclarla toparlanan belgeler niteligindedir.
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Miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla islenen veriler

Eger kisisel veri is iligkisinin bir pargasi olarak minhasiran otomatik sitemler vasitasiyla
isleniyor ise (6rn. personel sec¢iminin bir pargasi veya yetenek profillerinin degerlendiriimesi
olarak), Calisan kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme hakkina sahiptir.

Telekomiinikasyon ve internet

Telefon donanimlari, eposta adresleri, sirket ici aglar ile birlikte intranet ve internet, Sirket
tarafindan dncelikli olarak isle ilgili gérevler i¢in saglanmaktadir. Bunlar calisma araglari ve Sirket
kaynaklaridir. Bu araclar yasal dizenlemelere ve Sirketin i¢ yonetmeliklerine uygun olarak
kullaniilmalidir. Telefon ve eposta iletisimi veya intranet ve internet kullanimi ile ilgili genel
denetleme olmamaktadir.BT altyapisina veya bireysel kullanicilara karsi saldirilari 6nlemek igin
Sirket agina gegislerde, teknik agidan zararli igerikleri bloke eden veya saldirilarin modellemesini
analiz eden koruyucu onlemler alinmaktadir. Telefon donanimlarinin, eposta adreslerinin,
intranetin/internetin ve/veya sirket ici sosyal aglarin kullanimi, glivenlik nedenlerinden dolayi
sinirli bir slre saklanmaktadir. Bu verilerin kisiyle ilgili degerlendirmeleri ancak yasal
duzenlemeler veya Arikanli Toplulugu yonetmeliklerinin ihlaline iliskin somut bir suphenin var
olmasi halinde yapilmaktadir. Bu kontroller ilgili departmanlar tarafindan sadece Oolgulllik
prensibinin korunmasi gartiyla yerine getirilmektedir.

Tedarikgi,Miisteri ve is ortaklar verilerinin islenmesi

Sozlesmesel iligki igin veri igleme

Musteriye (mUsteri ve potansiyel musteriler) veya is ortagina (is ortaginin tiizel kisi olmasi
halinde is ortag yetkilisine) ait kisisel veri ayrica onay alinmadan bir s6zlesmenin kurulmasi,
uygulanmasi ve sonlandirilmasi i¢in islenebilir. S6zlesme dncesinde — sdézlesmeye baslama
asamasinda kisisel veriler; teklif hazirlamak, satin alma formu hazirlamak ya da veri sahibinin
s6zlesmenin uygulanmasiyla ilgili taleplerini karsilamak amaciyla islenebilir. S6zlesme
hazirlanma surecinde veri sahipleriyle sagladiklari bilgiler 1giginda iletisime gecilebilir.

Sirketin hukuki ylikiimliiligiu veya kanunda agikga 6ngoriilmesi sebebiyle yapilan veri
islemleri

Kisisel veriler, islemenin ilgili mevzuatta agikga belirtimesi veya mevzuatla belirlenen bir hukuki
yukumlaligun yerine getirilmesi amaciyla ayrica onay alinmadan iglenebilir. Veri iglemlerinin tur
ve kapsami, yasal olarak izin verilen veri isleme faaliyeti icin gerekli olmali ve ilgili yasal
hakimlere uygun olmalidir.

Sirketin mesru menfaatine uygun olarak veri iglenmesi

Kisisel veriler, Sirket'in mesru bir menfaati igin gerekli oldugunda da ayrica onay alinmadan
islenebilir. Mesru menfaatler genellikle yasal (6rn. alacaklarin tahsil edilmesi) ya da ekonomik
(6rn. s6zlesme ihlallerinden kaginma) menfaatlerdir.
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3.1. KISISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI

Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel gliven
ve durlstlok kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kigsisel verilerin
islenmesinde orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda
kullanmamaktadir.

Kigisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Guincel Olmasini Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak
isledigi kisisel verilerin dogru ve guncel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri
almaktadir.

Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme

Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini agik ve kesin olarak
belirlemektedir. Sirketimiz kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar icin gerekli
olan kadar islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagcla islenecegi heniz
kisisel veri isleme faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir.

islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaglarin gergeklestirilebilmesine elverigli bir bigimde
islemekte ve amacin gerceklestiriimesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin
islenmesinden kaginmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya c¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin
karsilanmasina yonelik kisisel veri isleme faaliyeti yuritiimemektedir.

ilgili Mevzuatta Ongériilen veya islendikleri Amag igin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag igin gerekli olan
sure kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz oncelikle ilgili mevzuatta kisisel
verilerin saklanmasi icin bir stire 6ngoériltp éngorilmedigini tespit etmekte, bir slire belirlenmisse
bu slreye uygun davranmakta, bir stre belirlenmemigse kisisel verileri iglendikleri amag igin
gerekli olan sure kadar saklamaktadir. Surenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi durumunda kigisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte, imha
suregleri calistiriimakta veya anonim hale getiriimektedir.
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3.2. KiSISEL VERILERIN SINIRLI OLARAK iSLENMESI

Anayasa'nin 20. maddesinin Ugtincu fikrasi geregince, kisisel veriler ancak kanunda 6ngoérilen
hallerde veya kisinin acik rizasiyla islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun
bir bigimde; kisisel verileri, ancak kanunda o6ngorulen hallerde veya kisinin agik rizasiyla
islemektedir.

Kigisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkuan
kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Agik riza disinda, asagida yazan diger
sartlardan birinin varlidi durumunda da kisisel veriler iglenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin
dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da
ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri
olmasi halinde; asagidaki sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin igslenmesine yonelik hukuki dayanaklar farkllik gosterse de,
her turll kisisel veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen genel
ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

Kigisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin acik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi
belirli bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayali olarak ve 6zgur iradeyle aciklanmalidir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin acik riza vermesine bagl olarak islenmesi igin, uygun
yontemler ile acik rizalari alinmaktadir.

Kanunlarda Agikga Ongériilmesi
Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agikgca 6ngorulmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imké&nsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da bagka bir kiginin hayati veya beden butinligunu
korumak igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

Sézlegsmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi
mamkundur.

Sirketin Hukuki Yukumliiliglini Yerine Getirmesi

Sirketimizin hukuki yikimlalUklerini yerine getirmesi igin iglemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.
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Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Veri sahibinin, kigisel verisini kendisi tarafindan alenilestiriimis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Sirketimizin Mesru Menfaati igin Veri igslemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri igin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

3.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iSLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin
islenmesinde, KVK Kanunu’nda 6ngorulen diizenlemelere hassasiyetle uygun davraniimaktadir.

KVK Kanunu'nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski taglyan bir takim kigisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu
veriler; irk, etnik kdken, siyasi parti Uyeligi, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve
kiyafet, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkdmiyeti ve glvenlik
tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kigisel veriler, KVK Kurulu
tarafindan belirlenen yeterli dnlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:
o Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel
veriler, kanunlarda dngérulen hallerde veya veri sahibinin agik rizasi var ise,

o Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayatina dair kisisel verileri veri sahibinin
aclk rizasi var ise

3.4. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kigisel veri igsleme amaclari dogrultusunda gerekli guvenlik
Onlemlerini alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini KVK
Kanununda belirtilen sartlar dahilinde uguncu kigilere (Arikanh Toplulugu Sirketlerine, is
ortaklarina ve sair Gglncu kigilere) aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun
8. maddesinde 6ngorulen duzenlemelere uygun hareket etmektedir.

Arikanli Holding topladigi kisisel verileri kural olarak Gguincu sahislarla kesinlikle paylasmamakta,
faaliyet digi higbir nedenle ticari amagla kullanilmamaktadir. Calisan, Misteri ve tedarikgi vesair
sahsilarin bilgileri, ancak resmi makamlarca usulliine uygun olarak talep edilmesi halinde ve
yuruarlukteki mevzuat hikimleri geregince resmi makamlara agiklanmak zorundadir.

Arikanli Holding mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda KVKK’nin 8.
maddesinde belirtilen kigisel veri aktarma sartlarindan bir veya bir kagina dayali ve sinirli olarak
kisisel verileri Gglncu kigilere aktarabilmektedir.
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Kisisel Verilerin Yurtdigina Aktarilmasi

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda gerekli glivenlik dnlemleri
alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini yurtdisindaki Gglinct kisilere aktarabilmektedir.
Sirketimiz tarafindan kigisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan
edilen yabanci Ulkelere (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin
bulunmamasi durumunda Turkiye'deki ve ilgili yabanci tlkedeki veri sorumlularinin yeterli bir
korumayi yazili olarak taahhut ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci ulkelere
(“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilmaktadir.
Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde 6ngérilen dizenlemelere uygun
hareket etmektedir.

4. SIRKETIMiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI VE
SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma yukimluligla kapsaminda
hangi kisisel veri sahibi gruplarinin hangi kisisel verilerini igledigini, Kisisel veri sahibinin kisisel
verilerinin islenme amaglarini kisisel veri sahibine bildirmekte, veri isleme amaglarini iceren genel
aydinlatma metni internet sitemizde yayinlanmaktadir.

4.1. KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde; Sirketimizin mesru ve hukuka uygun Kkisisel veri isleme amaglari
dogrultusunda, KVK Kanunu’nun 5. maddesinde belirtilen kigisel veri isleme sartlarindan bir veya
birkacina dayali ve sinirli olarak, basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen
ilkeler olmak Uzere KVK Kanunu’'nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda dizenlenen
batin yukumluliklere uyularak ve Politikalarimiz kapsamindaki surelerle sinirli olarak kisisel
verileri, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendiriimek suretiyle islenmektedir.

Sirketimiz bunyesinde olusturulan Kisisel Verilere iliskin Kisisel Veri Kategorizasyon tablosu
asagidadir:

KiSISEL VERI L . .

KATEGORIZASYONU KISISEL VERI KATEGORIZASYONU ACIKLAMA

iletisim Verisi Kisiye ulasmak icin kuIIanllabllgcek veri grubudur (Telefon, adres, e-
posta, Fax numarasi, Ip adresi).
Kisi kimligine dair bilgilerin bulundugu veri grubudur (Ad soyad,

o . TCKN, anne adi, baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet,

Kimlik Verisi ) . o - . . .
cuzdan seri no, kimlik fotokopisi, vergi no, sgk no, uyruk verisi, evlilik
clizdani fotokopisi/taramasi, pasaport fotokopisi,calisan kart).

Saglik Verisi K|§|n'|n saglik .bllgllermln bulundugu veri grubudur (Kan gru.bu,
medikal ge¢mis, check-up sonucu, konsultasyon raporu, diyet
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formu,gecirdigi hastaliklar,Saglik Raporlar;,SGK rapor &deme
bilgisi,Saglik Sigortasi verileri,Saglik Sigortasi Kurumu).

Tasit Verisi

Kisinin arag bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Plaka no, sase no,
motor no, ruhsat bilgisi).

insan Kaynaklar Verisi

Kisiye ait Personel Ozliikk Dosyasina baz teskil eden Adli Sicil,Kredi
Kontrol,Ehliyet detaylari,Referanslara iliskin bilgiler,Vize
detaylar,Kimlik Belgesi Detaylari,imza Sirkileri,Banka Hesap
Ozeti,Dogum Belgesi veri grubudur.

Gorsellisitsel Veri

Kisiye ait gorsel ve isitsel verilerin bulundugu veri grubudur
(Fotograf, ses kaydi, kamera kaydi, ehliyet fotokopisi/taramasi,
kimlik fotokopisi/taramasi, pasaport fotokopisi/taramasi).

Kisisel Performans
Verisi

Kisiye ait Disiplin Eylemi Detaylari,isten ayrilma milakat ve
yorumlari,Anket yanitlari(Davranigsal ve psikolojik veriyle
ilgili),Kigisel Gelisim Gobzden gegirme detaylari,Performans
degerlendirme notu,performans ile ilgili geri bildirimler ve yorumlari
iceren veri grubudur.

Finansal Veri

Kisinin finansal bilgilerinin bulundugu veri grubudur (Banka hesap
no, iban no, kart bilgisi, banka adi, finansal profil, mail order formu,
kredi notu).

Biyometrik/GenetikVeri

Kisiye ait biyometrik/genetik verilerin bulundugu veri grubudur
(Fotografi,Video kaydi,Ses kaydi,Parmak izi, genetik bilgi, damar
izi,Iris taramasi).

Mesleki Veriler

Kiginin meslegine ait bilgilerin bulundugu veri grubudur (Calistigi
kurum bilgisi, Goérev Tanimiis Birimi Bélim verileri,Ofis
konumu,bagl oldugu ve raporladigi yonetici,calisma saatleri,kidem
bilgisi,yer degistirme tarih ve detaylari,is sonlandirma ve fesih
tarihi,s6zlesme turQ)

Egitim Verisi

Kisiye ait egitim verilerinin bulundugu veri grubudur (Diploma notu,
diploma fotokopisi/taramasi).

Mal Varhg Verisi

Kisinin sahip oldugu mal varliklarinin bulundugu veri grubudur (Tapu
fotokopisi/taramasi, arag ruhsati fotokopisi/taramasi).

Seyahat Verisi

Kisinin seyahatlerine ait bilgilerin bulundugu veri grubudur (Ugus
bilgisi, ugus karti, tur rotasi, mil kart no, konaklama verisi).

Aile/Din/inang Bilgisi

Kisinin kokeni ve inancina ait verilerin bulundugu veri grubudur
(Irk/din bilgisi,Medeni Durumu,Diger cesitlilik esitlik bilgileri,Bagh
oldugu Dini Kurumlar,tarikatlar).
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4.2. KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGLARI
Sirket, KVK Kanunu’nun 5. maddesive 6. maddesindebelirtiien kisisel veri isleme sartlan
icerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirl olarak kisisel verileri islemektedir. Bu kosullar;

o Kisisel veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi

o Kisisel verilerin islenmesine iliskin, Arikanli Holding ‘in ilgili faaliyette bulunmasinin
Kanunlarda agikga 6ngorilmesi

o Kisisel verilerin Arikanli Holding tarafindan islenmesinin bir sézlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi

o Kisisel verilerin iglenmesinin Arikanh Holding’'un hukuki yUkimlGlGgund yerine
getirebilmesi igin zorunlu olmasi

o Kisisel verilerin kisisel veri sahibi tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla; veri
sahibinin alenilestirme amaciyla sinirli bir sekilde Arikanh Holding tarafindan islenmesi

o Kisisel verilerin Arikanli Holding tarafindan islenmesinin Arikanli Holding’'un veya veri
sahiplerinin veya tc¢lncu Kigilerin haklarinin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin
zorunlu olmasi

o Kigsisel veri sahibinin temel hak ve dzgurliklerine zarar vermemek kaydiyla Arikanli
Holding’'in mesru menfaatleri icin kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin
zorunlu olmasi

¢ Arikanli Holding tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin kisisel veri
sahibinin ya da bir bagkasinin hayati veya beden butunligunin korunmasi igin zorunlu
olmasi ve bu durumda da kisisel veri sahibinin fiili veya hukuki gecersizlik nedeniyle
rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi

o Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kigisel veriler
acisindan kanunlarda 6ngorulmus olmasi

Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel verileri Veri
sahibinin acik rizas| kapsaminda
Bu kapsamda Arikanli Holding kisisel verilerinizi asagidaki amaglarla islemektedir:

A. Misteri Verileri:

is Ortaklari ve Topluluk istiraki Kuruluslara iligkin:

Tiizel kigi tam unvani, VKN veya MERSIS numarasi, agik adresi, telefon numarasi, bunun
yaninda tuzel kisinin yetkilisi gergek kisinin; adi- soyadi, TC Kimlik numarasi, agik adres,
telefon numarasi

B. Ziyaretci Verileri:
Arikanli Holding binamizda glvenlik amaciyla kamera kaydi alinmaktadir. 5188 sayili Ozel
Gulvenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve sug islenmesinin énlenmesi kapsaminda resmi merciler
tarafindan kamera kaydi alinmasi yoninde duzenleyici igslemler yapilabilmektedir.
Guvenlik amaciyla, Genel Mudurligumize gelen ziyaretgilerin ad-soyad, arag plaka no.su ve T.C.
kimlik/pasaport no/ehliyet no.su, giris-¢ikis saatleri; Arikanli Holding binasina gelen ziyaretgilerin
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ad-soyad, T.C. kimlik/pasaport no/ehliyet nosu, calistigi firma bilgisi ve giris- cikis saatleri
kaydedilmektedir.

Sirketimiz tarafindan Bina ve Tesislerimiz icerisinde kaldiginiz slire boyunca talep eden
ziyaretgilerimize internet erisimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log
kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu Kanuna goére dizenlenmis olan mevzuatin amir hikimlerine
gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluglari tarafindan talep
edilmesi veya Sirket icinde gerceklestirilecek denetim sireglerinde ilgili hukuki yakimlulugumuazi
yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

C. Ticarils iliskisi Kapsaminda Alinan Taraf ve Tedarikci Verileri:

Sirketimizin Gg¢lncl sahislarla olan mal ve hizmet alimi, kiralama, tasit/ortak tagima, vb. ticari is
iliskisi kapsaminda taraflarin(temsilcilerinin/personelinin) ve ilgililerin ad-soyad, T.C. kimlik no,
kimlik belgesi, imza sirklleri, iletisim bilgileri, Gnvan/is bolimi, yeterlilik belgesi, meslek odasi
bilgisi gibi gerekli mesleki bilgileri ve durumun niteligine gére plaka no. bilgisi, hesap no. gibi
finansal bilgileri, tagsinmaz tapusu gibi malvarhidi bilgileri s6zlesmenin mizakeresi, kurulmasi, ifasi
ve ispatli amaciyla alinabilmektedir.

s iliskisinin turd kisiden kisiye farklilik gdsterebileceginden yukarida yer verilen tim bilgiler her
gergek Kisi igin s6z konusu olmayacak, isin niteligine gére degiskenlik gosterecektir.

Mevzuattan kaynaklanan hukuki yukimldliklerimizin yerine getirilmesi, Holding hizmetlerinin
verilebilmesi, bunlara dair islemlerin yerine getiriimesi, yuritilmesi, ifasi, ispati ve
gelistirilebilmesi, mugterilere raporlama yapilmasi, akdettiginiz ve/veya akdettigimiz
sdzlesmelerin geregdinin yerine getirilmesi; istatistik, musteri memnuniyeti calismalari, gtvenligin
saglanmasi, ticari ve is stratejilerinin gelistiriimesi, verilen hizmetlerin analiz edilmesi, karaparanin
aklamasinin dnlenmesi mevzuatina ve yurtici ve uluslararasi mevzuata uyum; icisleri,Hazine ve
Maliye,Aile ve Calisma Bakanliklari, BTK, MASAK,SGK,GIB ve diger otoritelerce éngdriilen bilgi
saklama, raporlama, bilgilendirme yukumlalUklerine uyulmasi, izninizin olmasi halinde bu
hizmetlere ve Urlnlere yodnelik tanitim, pazarlama ve kampanya faaliyetlerinin yapilmasi,
tarafiniza uygun hizmetler ve Urlnler gelistirimesi ve bunun kesintisiz olarak sirdirebilmesi
amaciyla kisisel verileriniz islenmektedir.

Bahsi gegcen amaglarla gergeklestirilen isleme faaliyetinin, KVK Kanunu kapsaminda éngérilen
sartlardan herhangi birini karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme surecine iliskin olarak Arikanh
Holding tarafindan kisisel veri sahibinin agik rizasi temin edilmektedir.

4.3. KiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Arikanli Holding, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda 6ngorulmesi durumunda kisisel verileri bu
mevzuatlarda belirtilen sure boyunca saklamaktadir.

Kigisel verilerin ne kadar sure boyunca saklanmasi gerektigine iligkin mevzuatta bir sure

dizenlenmemigse, Kigisel Veriler, Arikanli Holding’in o veriyi islerken yuratilen faaliyet ile bagh
olarak Arikanl Holding’'un uygulamalari ve ticari yasaminin teamdulleri uyarinca iglenmesini
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gerektiren sure kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getiriimektedir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Arikanh Holding'’in belirledigi saklama
surelerinin de sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil tegkil
etmesi veya kisisel veriye bagl ilgili hakkin ileri surilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi
amaclyla saklanabilmektedir. Buradaki surelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri
surllebilmesine yonelik zaman asimi sdreleri ile zaman asimi slrelerinin gegmesine ragmen
daha dnce ayni konularda Arikanli Holding’ya atfen ydneltilen taleplerdeki 6rnekler esas alinarak
saklama sureleri belilenmektedir. Bu durumda saklanan kigisel verilere herhangi bir bagka
amagla erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullaniimasi gerektigi zaman ilgili kisisel
verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen slre sona erdikten sonra kigisel veriler
silinmekte, imha edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu sire zarfinda ilgili Kigisel Verilere
Erisim izni sadece ,Veri Sorumlusu tarafindan Bilgi Teknolojilerinde Veri isleyen sifatiyla gérev
yapan kullanici yetkilerini diizenleyen kisilerde olmaktadir.

Kisisel verilerin saklanma sireleri yéniinden Sirketimizin Veri Saklama ve imha Politikasinda
belirlenen surelere uyulmaktadir.

5. Arikanli Holding TARAFINDAN KiSISEL VERILERIN AKTARILDIGI UGUNCU KiSILER VE
AKTARILMA AMAGLARI

Arikanli Holding, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak Kigisel verilerin aktarildigi kisi
gruplarini kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Arikanli Holding, KVK Kanunu’'nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak Politika ile yonetilen veri
sahiplerinin kigisel verilerini agsagida siralanan kigi kategorilerine aktarabilir:

Veri Aktarimi

Yapilabilecek Taraflar Tanim ve Kapsam Veri Aktarimi Amaci
Arikanli Holding’in ticari | Is ortakhginin kurulma
Is Ortaklar faaliyetlerini yuraturken Grin ve | amaclarinin yerine

hizmetlerin  satigi, tanitimi  ve | getiriimesini  temin  etmek
pazarlamasi, satig sonrasi destegi, | amaciyla sinirli olarak
ortak musteri baglihgi
programlarinin  yarttilmesi  gibi
amaclarla ig ortakligi kurdugu
taraflari tanimlamaktadir.

Sirketimizin tedarikgiden dis
Tedarikgi Arikanli Holding’in ticari | kaynakl olarak temin ettigi ve
faaliyetlerini yuraturken | Sirketimizin ticari faaliyetlerini
Sirketimizin emir ve talimatlarina | yerine getirmek igin gerekli
uygun olarak soézlesme temelli | hizmetlerin Arikanli Holding’a
olarak Arikanli Holding’a hizmet | sunulmasini saglamak
sunan taraflari tanimlamaktadir. amaciyla sinirli olarak.
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Topluluk Sirketleri

Arikanl Toplulugu Sirketleri

Arikanli Toplulugu
sirketlerinin katilimini
gerektiren ticari faaliyetlerinin
yurutilmesini temin etmekle
sinirli olarak.

tasarlanmasi
yetkili olan

faaliyetlerinin
konusunda
hissedarlarimiz.

flgili mevzuat hikimlerine gére | ilgili mevzuat hikimlerine
Hissedarlarimiz Sirketimizin  ticari  faaliyetlerine | gore Sirketimizin ticari
iliskin  stratejilerinin ve denetim | faaliyetlerine iliskin

stratejilerin tasarlanmasi ve
denetim amaclariyla sinirl
olarak

Sirket Yetkilileri

Sirketimizin yonetim kurulu Gyeleri
ve diger yetkilendirilen kisiler

Sirketimizin ticari
faaliyetlerine iliskin
stratejilerin tasarlanmasi, en
Ust dizeyde yoOnetiminin
saglanmasi ve  denetim
amaglariyla sinirl olarak

Hukuken yetkili

Kamu

Kurum ve Kuruluslan

ilgili mevzuat hikimlerine gore
Sirketimizden bilgi ve belge almaya
yetkili kamu kurum ve kuruluslari.

figili  kamu  kurum  ve
kuruluslarinin  hukuki yetkisi
dahilinde talep ettigi amacla
sinirh olarak

Hukuken yetkili
Hukuk Kisileri

Ozel

iigili mevzuat hikimlerine gore
Sirketimizden bilgi ve belge almaya
yetkili 6zel hukuk kisileri

iigili 6zel hukuk kisilerinin
hukuki yetkisi dahilinde talep
ettigi amacla sinirl olarak

6. ZIYARETCILERE iLiISKIN KVKK BILGILENDIRMESI UYGULAMA ESASLARI

6.1. ARIKANLI HOLDING LOKASYONLARINDA YURUTULEN KAMERA iZLEME

FAALIYETLERI

Arikanli Holding tarafindan Holding binasinda yapilan kamera izleme faaliyetleri, Anayasa’ya,
KVK Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bigcimde yuratilmektedir.

Sirketimiz tarafindan givenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz Arikanli Holding ve birimlerinde
guvenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris ¢ikiglarinin takibine yonelik kigisel veri isleme

faaliyetinde bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralan kullaniimasi ve misafir giris ¢ikiglarinin kayit altina alinmasi yoluyla
Sirketimiz tarafindan kigisel veri igsleme faaliyeti yuratalmas olmaktadir.
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Arikanli Holding, glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti; yasal ylikimlulUklerin yerine getiriimesi ve
sirketin ve diger kisilerin guvenligini saglamaya iligkin menfaatlerini korunmasi amacini tagimakta
olup bu kapsamda Sirketimiz Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili dier mevzuata uygun olarak hareket
etmektedir.

Sirketimizin bina, tesis girislerinde ve tesis icerisinde kamera ile izleme sistemi vasitasiyla
ziyaretgilerimizin goruntu kayitlari alinmaktadir. Sirketimiz, guvenlik kamerasi ile izleme faaliyeti
kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak, guvenilirligini saglamak, sirketin, muasterilerin
ve diger Kisilerin guvenligini saglamak ve mdusterilerin aldiklari hizmete iliskin menfaatlerini
korumak gibi amaglar tagimaktadir.

Sirketimiz tarafindan guvenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yurGtulmesinde KVK
Kanunu’nda yer alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz tarafindan yur(tilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanun
ve ilgili mevzuata uygun olarak surdurilmektedir. Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen
kayitlara yalnizca sinirh sayida Sirket calisaninin erisimi bulunmaktadir. Canli kamera
goruntilerini ise, digaridan hizmet alinan guvenlik gorevlileri izleyebilmektedir. Kayitlara erigimi
olan sinirl sayida Kisi gizlilik taahhUtnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan
etmektedir.

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu'nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kigisel verilerin glvenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir.

6.2. ZIYARETGI KAYITLARI

Yukarida belirtilen kamerayla kayit disinda Sirketimiz tarafindan; gtvenligin saglanmasi ve bu
Politika’da belirtilen amaclarla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde misafir giris cikislarinin
takibine yoénelik kisisel veri igsleme faaliyetinde bulunulmaktadir.

Misafir olarak Sirketimiz binalarina gelen kisilerin kisisel verileri elde edilirken ya da Sirket
nezdinde asilan ya da diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciliiyla s6z
konusu kisisel veri sahipleri bu kapsamda aydinlatiimaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapiimasi
amaciyla elde edilen veriler yalnizca bu amagla islenmekte veya ilgili kisisel veriler fiziki ortamda
veri kayit sistemine kaydedilmektedir.

Sirketimiz tarafindan guvenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla; Sirketimiz
tarafindan Arikanli Holding igerisinde kaldidiniz stre boyunca talep eden Ziyaretgilerimize
internet erigimi saglanabilmektedir. Bu durumda internet erigimlerinize iligkin log kayitlari 5651
Sayili Kanun ve bu Kanuna goére duzenlenmis olan mevzuatin amir hikimlerine gore kayit altina
alinmakta; bu kayitlar ancak yetkili kamu kurum ve kuruluglar tarafindan talep edilmesi veya
Sirket icinde gerceklestiriliecek denetim sireglerinde ilgili hukuki yukimlulugumuazi yerine
getirmek amaciyla igslenmektedir.
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Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirl sayida Sirket ¢alisaninin erisimi
bulunmaktadir. Bahsi gecen kayitlara erisimi olan Sirket ¢alisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili
kamu kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim sireglerinde kullanmak lGzere erismekte
ve hukuken yetkili olan kisilerle paylagsmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik
taahhitnamesi ile eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

6.3. INTERNET SITESI ZIYARETCILERI

Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki ziyaretlerini
ziyaret amaclariyla uygun bir sekilde gerceklestirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestirilmis
icerikler gosterebilmek ve cevrimigi reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik
vasitalarla (Orn. gerezler-cookie gibi) site igerisindeki internet hareketlerini kaydedilmektedir.
Sirketimiz internet sitesi girisinde Cerezlerin kullanimina iliskin onay bilgisi tim kullanicilardan
alinmaktadir.

Sirketimizin yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin
detayl aciklamalar internet sitemizin “Gizlilik ve Guvenlik” metinleri icerisinde yer almaktadir.

7. KiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESI SARTLARI

Arikanli Holding, KVK Kanunu’'nun 7. maddesinde dizenlendidi tzere ilgili kanun hikimlerine
uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi
halinde Arikanli Holding’in kendi kararina istinaden veya kigisel veri sahibinin talebi Gzerine kisisel
veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonimlestirimesi konusunda Sirketimizin Kisisel Veri
Saklama ve imha Politikasi esas alinir.

8. KVKK KURUL ILISKILERI YONETIMI

Arikanli Holding bunyesinde yuratulmekte olan KVKK Sureclerinin yonetimi, KVKK Kurulu ve Veri
Sorumlusu ile Veri isleyenler arasindaki iligkileri dizenleyen cerceve protokoller asagida
sunulmaktadir.

a. Veri Sorumlusuna Basvuru

Kanunun 11. maddesine gore ilgili kisilerin, veri sorumlusuna bagvurarak; kendileriyle ilgili kisisel
verilerin iglenip islenmedigini 6grenmek, islenmisse bunlari talep etmek, verinin muhtevasinin
eksik veya yanlis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini, hukuka aykiri olmasi halinde ise
silinmesini, yok edilmesini ve buna gore yapilacak islemlerin verilerin agiklandigi Gguincua Kigilere
bildirilmesini ve verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zararlarinin giderilmesini talep
etme haklari bulunmaktadir.
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Bu kapsamda ilgili kisilerin, Kanunun uygulanmasiyla ilgili taleplerini (m. 11.), dncelikle veri
sorumlusuna iletmeleri zorunludur. Kanun, kisisel verilerin korunmasi kapsamindaki basvurular
icin kademeli bir bagvuru usuli éngdrmustir. Ilgili kisilerin, sahip olduklari haklari kullanabilmeleri
icin oncelikle veri sorumlusuna basvurmalari zorunludur. Bu yol tiketiimeden Kurula sikayet
yoluna gidilemez. llgili kisinin talebinin 30 giin igerisinde veri sorumlusu tarafindan
cevaplandiriimasi gerekmektedir.

b. Bagvuru ve Cevap Yontemine iligkin Kurallar

Arikanli Holding’e yapilacak basvurularin sekli konusunda Kanunda iki temel hikim
bulunmaktadir. Bunlardan ilki yazili bagvurudur. Yazili bagvuru, genel hiikimler geregi islak imza
iceren belge ile yapilan basvuru anlamina gelmektedir. Buna ek olarak guvenli elektronik imza ile
imzalanan belgeler de yazil sekil sartini saglayabilecektir.

Yazili bagvuru haricindeki diger basvuru yontemlerinin belirlenmesi konusunda Kanun, Kisisel
Verileri Koruma Kurulunu yetkilendirmektedir. Kurul, ¢ikaracagi yonetmelik ya da teblig gibi ikincil
dizenlemelerle Arikanli Holding’e yapilacak basvurularin yéntemini belirleyebilecektir. Bu
kapsamda internet Gzerinden bir basvuru sistemi kurulmasi ya da e-Devlet Uzerinden saglanacak
entegrasyon ile veri sorumlularina basvuru yapilabilmesi gibi ¢esitli yontemlerin kullanilabilecegi
ongorulmektedir.

Arikanli Holding, kural olarak kendisine yoneltilen talepleri en kisa surede cevaplandirmak
zorundadir. Ancak bu sure 30 gin ile sinirlandiriimistir.

Arikanli Holding, kendisine yoneltilen talepleri kabul edebilecedi gibi gerekgesini agiklamak
kaydiyla ret de edebilecektir.

Arikanli Holding’e gerek yazili olarak gerekse Kurulun belirleyecegi bir baska yodntemle
basvuruldugunda, Arikanli Holding’in cevabi mutlaka ya yazil olarak ya da elektronik ortamda
gonderilmelidir.
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